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Swiss Re im Uberblick

@ Swiss Re



Swiss Re Organisation
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Uber Swiss Re

Wir sind einer der weltweit
fuhrenden Anbieter von
Ruckversicherung,

Heute sind 75 % der
Risiken - von
Naturkatastrophen und

Vers_icherung und_anderen Klimawandel bis hin 74

versicherungsbasierten Formen Bevolkerungsalterung und
des Risikotransfers mit dem Cyberkriminalitat - nicht
Ziel die Welt versichert. Das wollen wir

: o andern...
widerstandsfahiger zu machen.
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Unsere weltweite Prasenz Americas EMEA APAC

'I 2 ’I N ationa | itaten Brasilien Danemark Luxemburg Australien
i _ Kanada Frankreich Niederlande China
Ca_ 14400 I\/||'tarbe|‘ter Kolumbien Deutschland Slowakei Indien
. . .. . . Mexiko Irland Sudafrika Japan
mit einer Prasenzin 29 Landern USA jsrael Spanien Malaysia
ltalien Schweiz Singapur
E_IfenbeinkU;te GroBbritannien Sudkorea
Unsere Mitarbeiter aufgeteilt nach echtenstein
Regionen
25% Americas
23% APAC
2% EMEA
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Unsere Geschichte

Gegrundet am
19. Dezember 1863

@ Swiss Re

1906

Swiss Re bezahlt flr das San Francisco
Erdbeben ihre bislang groBte Schadensumme
seit Grundung

1950s

Swiss Re erweitert ihre globale Prasenz mit Blros in
Kanada, Australien, Stdafrika und Hong Kong

19638

Swiss Re veroffentlicht die erste sigma Publikation, um Kunden
mit Analysen zu Versicherungsthemen zu unterstttzen

[l

Swiss Re unterzeichnet das 'Statement of Environmental
Commitment by the Insurance Industry” im Rahmen des
Umweltprogrammes der Vereinten Nationen (UNEP)

2007/

Swiss Re erweitert ihr Engagement fur Nachhaltigkeitsaspekte
bei Anlageentscheidungen durch die Unterzeichnung
der UN Principles for Responsible Investment (UNPRI)

2020

Swiss Re Institute eroffnet ein Biro in China

¢+ 1863

Swiss Re gegruindet in Zurich, Schweiz

1910

Swiss Re eroffnet das erste Auslandsbiro in New York
und legt den Grundstein fur die internationale Expansion

1960

Swiss Re grtuindet das Swiss Insurance Training
Centre, um Schwellenmarkte zu unterstitzen

1992

Swiss Re Ubernimmt die Fliihrung bei der Entwicklung von
versicherungsgebundenen Wertpapieren (ILS) - fur
zusatzlichen Versicherungsschutz nach Hurrikan Andrew

2000

Swiss Re eroffnet ihr Centre for Global Dialogue
in Ruschlikon

-2013

N

4

Swiss Re feiert 150 Jahre
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Wir agieren als ‘One Swiss Re’

Ruckversicherung
Wir sind ein fuhrender weltweiter
Ruckversicherer

Corporate Solutions

Ein spezialisierter Risikopartner fur
Firmenkunden

iptiQ

Eine weltweit fUhrende digitale B2B2C
Versicherungsplattform

Die Grundlage unseres Geschaftes

Ein ausgewogener Ansatz fur
Verantwortlichkeit, gemeinsame Werte
und Starken
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\Vas uns Risiko Know-how
unterscheidet:

ermaoglicht es uns, mit und fur unsere
Kunden bessere Produkte zu entwickeln.

Kapitalstarke

verschafft uns eine grole finanzielle
Flexibilitat. Dadurch kdnnen wir
Chancen schnell ergreifen.

Kundenbasis

durch einzigartige Beziehungen und
langfristige Partnerschaften aufgebaut

Tech & Data

um Risikomanagement zu verbessern
und den Zugang zu Versicherungen zu
erleichtern.
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Analyselosungen fur
den Zugang und die
Kommerzialisierung

neuer und
bestehender
Risikopools

Rationalisierung
des Underwritings
mit
vorausschauender
Modellierung

'5:"\

Datengestltzte
Modelle fur Storno
und
Kundenbindung

Post-Sales-Services
umfassen

Datenvisualisierung,

Beratungsservice,
Portfolio- und
Trendeinblicke

Statistische
Methoden und
Uberprifung von
Forderungen, um
Risiken zu mindern

und Kosten zu senken

Verarbeitung
naturlicher

Sprache zur
Analyse von
Vertragen
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Unsere Reise in Richtung Nachhaltigkeit

Ubernahme der TCFD-Empfehlungen

Untersoichmung der TS i . “Do our best,

! Unterzeichnung der | Unterzeichnung des FSB Reduzierte Riick-/ 100% der Erkw)erg|e | |
! X der | Reduzierte Investitionen in Versicherungsleistungen aus erneuerbaren : v !
| o i Kraftwerkskohleunternehmen fiir Kraftwerkskohle Quellen beziehen : remove the rest :

2018 O ' 2030

—————————————————————

) —

—@® ¢

Fo—
©
©

100% GHG : : i l 1 : : :
| | Verpflichtung zu | Umstellung des 11 i Beendigung der ! Netto-Null- :

neutral ! Formelles ! ! 9 X Veroflichtund zu & on : [ !

| - | . Anlageportfolios! | prichtung 2u - Rickversicherung | THG-Emissionen in

! Sustainable ! | gep o UN Climate RS : ! |

! Business ! | auf ESG- X Action S . flr die meisten 1 allen Versicherungs- !

! Risk Framework | i Investitions- ! ction sumrmit kohlenstoff- ' und Anlageangeboteni

! entwickelt E ! benchmarks 11 | intensiven Ol-und; |

i : : o 1 Gasproduktionen i :

! Die Verpflichtung basiert auf der folgenden Definition von Netto-Null: Fur jede Tonne Treibhausgas, die nicht vermieden werden kann, muss eine entsprechende Menge CO,, aus der Atmosphare entfernt und dauerhaft gespeichert werden
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Analysen und Untersuchungen von
aktuellen und zuktnftigen Themen, die fur

Swiss Re
. die Ruck-/Versicherungsbranche und die
| n Stltu-te . Welt von Bedeutung sind.

Das Swiss Re Institute nutzt das
Risikowissen von Swiss Re, um innerhalb
des Unternehmens und mit
Partnerorganisationen datengestutzte
Forschung zu betreiben. Wir férdern den
Wissensaustausch und unterstutzen die

. ) Entscheidungsfindung mit unseren
Wir'erstellen eine breite Palet 3 A N versicherungsorientierten Publikationen,

von marktfihrenden Publikatit iy Kundenprogrammen und Konferenzen.
darunter SIGMA -

Unsere Forschungspublikationen
ermoglichen eine risikoorientierte
Entscheidungsfindung und zeigen
strategische Chancen in der Ruck-/
Versicherungsbranche auf.
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Wertsteigerung durch F&E

v Steuerung des Geschéafts

FO rS C h u n g & v Kapitalzuweisung
E ﬂTWI C kl U ﬂ g v' Risikoselektion und Preisgestaltung

v" Vermarktung

v’ Effizienz

Projektbeispiele

v" Versicherungsmarkte und Zyklusanalyse

v Makrodkonomische F&E

v Portfolioanalyse fur Verbindlichkeiten
und Vermdgenswerte

v’ Risikobetrachtungen und
Preisfindungstools

v" Ausbau von Risiko- und Datenservices
sowie Analysen fur Kunden

v Magnum
v Life Guide

® Swiss Re Daniel Messmer | 8. Schadenkonferenz Velden am Worthersee | 20. September 2024 14



Gemeinsam mit unseren Partnern und
Mitarbeitern unterstutzen wir Initiativen zur
Starkung der gesellschaftlichen Resilienz,
vor allem in Einrichtungen in der Nahe von
Swiss Re-Standorten.

Um den Aufbau widerstandsfahiger
Gesellschaften zu unterstltzen, unterstutzt
die Stiftung ihre Partner mit Zuschussen,
offnet Zugang zu Fachwissen und
Forschung und knupft Netzwerke, um
messbare, nachhaltige Wirkung in groBem
Umfang zu erzielen.

Wir konzentrieren uns auf zwei Bereiche:

Naturgefahren &
Management von
Klimarisiken

Zugang zu Gesundheit

Mehr Informationen finden Sie unter:
swissrefoundation.org
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Blut — ein Marktuberblick

® Swiss Re



Straf- und zivilrechtliche Organhaftung in den Medien

Bericht: HVB verklagt Ex-Vorstiande g Stousrisersishung

Ex-Steinhoff-Manager zu sechs Jahren Haft
auf Schadenersatz verurteilt

Arcandor-Aufsichtsrate mussen EUR 53,6 Millionen
Schadenersatz zahlen

Union-Investment-Manager zu
dreieinhalb Jahren Haft und
hoher Zahlung verurteilt
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Aktuell

Machtkampf

ProSiebenSat.1 geht gegen Ex-Vorstande
und Ernst & Young vor

Das Gutscheinportal Jochen Schweizer Mydays riss den TV-Konzern ProSiebenSat.1
vollends in die Krise. Nun droht eine Schlammschlacht gegen Ex-Vorstidnde und den
Wirtschaftsprifer EY. Mittendrin: Berlusconi junior.

Von Henning Hinze
19.04.2024, 09.55 Uhr - aus manager magazin 5/2024
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Status Quo

* Nationale D&O Markte folgen u.U. zeitlich versetzt
globalen Trends in dieser Sparte.

« Trendsetting” erfolgt in der Regel in den USA bzw.
fur Kontinentaleuropa in UK.

 Das aul3erst volatile Marktumfeld wird durch eine
Reihe von Faktoren beeinflusst.

@ Swiss Re




Neue Kapazitaten drangen in den Markt

* Nicht nur in Deutschland, sondern auch in anderen
Landern Europas sieht man seit zwei Jahren verstarkte
Markteintritte.

* Neben der Eroffnung von Niederlassungen in
unterschiedlichen Landern durch diverse Versicherer
vermerkt man auch eine Zunahme von neuen MGA's.

* Viele Anbieter ohne ,legacy” sitzen auf Geschafts-
planungen aus dem Jahr 2021, in welchem die Kurve
der Pramienentwicklung noch steil nach oben zeigte.

* Die Probleme bei der Erreichung dieser Ziele fuhrten seit
Herbst 2022 zu einem verstarkten Wettbewerb gerade
durch diese neuen Anbieter.
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Viele Erstversicherer differenzieren
zwischen der Betreuung der
bestehenden Portfolien und der
Gewinnung von Neugeschaft.

oo’

Im Rahmen der Erneuerung der
Bestande stellt sich haufig ein
gewisser Bestandsabrieb dar.

Selbst wenn dieser sich nur um 10
Prozent bewegen wurde, ist
entsprechendes Neugeschaft
erforderlich um Abwachsung zu
vermeiden.

Eine Reihe von Marktteilnehmern
geht deutlich aggressiver an die
Zeichnung von Neugeschaft
heran. Es scheint akzeptiert zu
sein, gunstiger als im Bestand
~einzukaufen”.

Daniel Messmer | DGVH Financial Lines Tag 2023 | Swiss Re Europe S.A.
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Ruckblick

* Im Zusammenhang mit der

,Die zehn Millionen sind die

Folgen
* Marktbeteiligte sind deutlich offener

neuen Funfundzwanzig”

Verhéartung des D&0O Marktes in
Deutschland vor einigen Jahren
wurden in breitem Umfang
Kapazitaten reduziert..

Die Aussage gehort der
Vergangenheit an...

Neben den Grundversicherern haben
auch die Exzedentenversicherer ihre
Kapazitaten zurickgefahren.

Das fuhrte auch zu einer weiteren
Aufsplitterung insbesondere groBer
Versicherungsprogramme..

Zum Zwecke der Platzierung wurden

auch kleinere Kapazitaten in
Layerstrukturen zusammengefasst.

Heute

* Immer haufiger sind aktuell wieder
Angebote mit deutlich héheren
Bruttokapazitaten aus der Hand eines
Versicherers zu sehen.

* Besonders im Grundversicherungs-
bereich ist ein ,come back” hoherer
Kapazitaten zu erkennen.

@ Swiss Re

hohere Bruttokapazitaten in den
Markt zu bringen.

Nicht nur im Grundversicherungs-
segment sondern auch bei
Exzedentenlayern findet eine
Konsolidierung von Kapazitaten statt.

Die zentrale Frage bei der
Reallokation von Kapazitaten bleibt
das Thema des Ausldsens von
Nachmeldefristen und der potenzielle
Kumul.

Besonderer Fokus liegt hier auf der

Konsolidierung von Layern und
Umplatzierungen von Kapazitaten.
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Long Term Agreements/Mehrjahresvertrage

O

LTA's als Preisfixateur

Grundsatzlich dient das LTA der
Fixierung von Konditionen tber
einen bestimmten, vordefinierten
Zeitraum.

Wahrend im SME Markt LTA's
bereits in der Vergangenheit ublich
waren, kommt in Zeiten zyklischen
Marktverhaltens die Fragestellung
nach der Ausgestaltung von LTA’s
regelmaldig auf die Tagesordnung.

Nicht jedes Long Term Agreement macht zwingend Sinn. Nicht immer Uberwiegen daher die vermeintlichen Vorteile..

@ Swiss Re

02

Pro und contra LTA

Ein LTA kann fir alle Beteiligte
unterschiedliche Vor- und
Nachteile haben.

Wahrend der Versicherungs-
nehmer Pramien einloggt, sichert
sich der Versicherer einen Teil
seines Portfolios. Der Makler
profitiert von geringerem
Renewalaufwand.

03

Break Clauses

In der Regel liegt einem LTA eine
mehr oder weniger qualifizierte
Break Clause zugrunde.

In der Regel referenzieren diese
auf Schaden-/Reserveentwick-
lungen auf dem einzelnen Risiko.
Allerdings ,uberbieten” sich aktuell
Marktteilnehmer mit entsprech-
enden Formulierungen, die der
Realitat der D&O Versicherung
Hohn sprechen.

Fazit:

Wie korrelieren LTA's

mit Gefahrerhohungs-
klauseln?

Daniel Messmer | 8. Schadenkonferenz Velden am Worthersee | 20. September 2024
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D&O Zahlen GDV
Deutschland

Geschéftsentwicklung - D&0O-Versicherung 2022

lotenin

gung und einzeln
Effekte b tun
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Aktuelle Einschatzung der Globalen Maklerunternehmen zur D&O Pramienentwicklung
(International)

Marsh Q1/2024 Aon Q1/2024
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Blick auf die aktuelle Pramienentwicklung in D&O
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Schweil — die Herausforderungen

@ Swiss Re
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Thema ESG Compliance Auspragungen

E(nvironmental)S(ocial)G(overnance) bezogene Themen ESG Compliance ist das Sammelbecken fir die
beeinflussen permanent die Haftungssituation der
Unternehmensleiter und damit deren Versicherer

Nicht nur national sondern auch international sehen wir
geschriebene und ungeschriebene Regulatorik, egal ob eine deutliche Entwicklung hin zu verscharften ESG
national oder international veranlasst, Rechtsprechung Standards.

und gesellschaftliche Trends.
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ESG — Fokus ,Environmental”

Umweltthemen

Umweltbelange sind fur die Unternehmen auch
im Wettbewerb von Uberragender Bedeutung.

Neben der Frage der Forderung entsprechend
~umweltgerechten” Verhaltens steht immer die
Drohung des Ordnungswidirgkeiten und
Strafrechts als Gefahr fur die Unternehmensleiter
parat.

Umwelt = Risiko

@ Swiss Re

Update Klimaklagen

National und international sehen wir eine Reihe
von umweltbezogenen Klagen gegen
Unternehmen und deren Geschaftsleiter.

Beispiele Client Earth gegen Shell, nicht
zugelassen vom UK High Court, Rechtsmittel
noch offen. Klagen der Deutschen Umwelthilfe
gegen diverse Deutsche Fahrzeughersteller oder
Gemeinden.

Klimaklagen trocknen nicht aus

D&O Aspekte

Unter dem Deckmantel ESG Compliance werden
D&O Versicherungspolicen diskutiert, die
Pramiennachlasse fir die Einhaltung selbst
definierter Ziele der Unternehmen belohnen.

Hier stellt sich die Frage nach der Uberpriifbarkeit,
Bewertung und der Gefahr der ,luberschieBenden
Transparenz” der Unternehmen mit
entsprechendem Risiko

Abwehrkosten nicht unterschatzen!
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Im Zusammenhang mit der
Diskussion um ESG Themen muss
man sich auch dem Begriff
.greenwashing” widmen.

N/

.Greenwashing” wird inzwischen
erganzt durch ,greenhushing”,
dem Zuruckhalten in der
Kommunikation entsprechender
Aktivitaten.

X

Nationale und internationale
Risiken sind zu beachten (z.B.
BuBe gegeniber DWS in den
USA). Risikofelder ergeben sich
aber auch aus anderen Bereichen
z.B. aus wettbewerbsrechtlicher
Sicht.
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Let’s not only
talk about
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,The Social Part”

Im Zusammenhang mit der Diskussion
um ESG Themen nimmt der Bereich
.Social” eine immer starkere Bedeutung
ein.

Dazu gehoren Personalthemen aber auch
Themen, wie z.B. eine ,social media
policy”, nicht erst seit Sylt.

@ Swiss Re

DE&I on the rise

Diversity, Equity & Inclusion ist ein Thema
in nahezu allen Unternehmen.

Die Schaffung gleichwertiger und
gleichberechtigter Arbeitsbedingungen
kreiert entsprechende Aufmerksamkeit.

Unternehmen legen deutlich mehr Wert
auf eine breite Kommunikation zum
Thema DE&.

Backlash Aktivitaten

Aber: nicht nur in den USA sehen wir
erste Gegenbewegungen im Bereich
.Social” aus dem ,ESG"-Komplex.

Politisch getriebene ,backlash” Aktionen
z.B. von Investoren oder Aktionars-
gruppen eroffnen ein neues Risikofeld fur
Unternehmen und deren Geschafts-
leitern.

Was war eigentlich nochmals: GIBG?
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Aktuelle ESG Fallen (Deutschland/Osterreich)

“Pride month”

Alle Jahre wieder im Juni werden
Firmenlogos “umlackiert”.

Hier ist insbesondere auf den “walk
the talk “ zu achten, denn das
Umfarben alleine macht das Unter-
nehmen ja noch nicht zu einem
“Besseren”.

@ Swiss Re

Betriebsratsvergutung

Basierend auf der aktuellen
Rechtsprechung des BGH in
Deutschland ergaben sich aus dem
Thema Betriebsratsvergltung diverse
zivil- und strafrechtliche Fallstricke.

In Deutschland wurde das Thema
inzwischen durch ein Bundesgesetz
“entscharft”.

Scheinselbststandigkeit

Scheinselbststandigkeit und illegale
Arbeitnehmeruberlassung konnen
mannigfaltigen Einfluss auf die
Unternehmen und deren Organe
haben. Das Thema Sozialver-
sicherungsbeitrage und Lohnsteuer
konnen hier zu einer personlichen
Haftung der Organe bis hin zum
Vorwurf von Ordungswidrigkeiten oder
der Strafbarkeit fihren.

Daniel Messmer | 8. Schadenkonferenz Velden am Worthersee | 20. September 2024 35



Arbeitsrecht

Arbeitszeiterfassung

ZukunftsfinanzierungG
Betriebsratsverglitung
Digitale Betriebsratsarbeit

CSRD .
Kl am Arbeitsplatz SG Com Ilance

Entgelttransparenz CSRD
LKsG
CSDDD
Energieeffizienz

Okoligischer
Verbraucherschutz

Deforestration

IT Vorgaben E-Saulen Pflicht.

Digital Service Act
. DORA
Al Act
NIS2 Richtlinie



Legal Roadmap AUStria Sozialversicherung und Reporting Themen

Steuern * Nachhaltigkeitsberichterstattung
Einkommensteuer (Homeoffice, * EU-Lieferkettengesetz CCSDDD
Betriebskindergarten, Uberstunden)  Deutsches Lieferkettengesetz

ORF Beitrage e Leitlinien zur Klimaneutralitat

Green Claims Richtlinie CBAM — CO2 Bepreisung von Waren
Mehrwegquote im aus Nicht EU-Landern

Lebensmittelhandel EU Taxonomie
Direktvergabe von Auftragen

Mitarbeiter und Gesundheit

* Gleichbehandlungsprinzip bei
Einstellungen

* Anpassung von Vorschriften zum
Mitarbeiterschutz in Unternehmen
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Sanktionen



Umgang mit Sanktionsregelungen

= ® il

Sanktionen Sanktionsumfeld Herausforderungen

Bereits vor dem Krieg in der Das Sanktionsumfeld verandert Die Versicherungswirtschaft steht
Ukraine gab es unterschiedliche sich stetig. vor dem Hintergrund des Darge-
Sanktionsregelungen, zumeist stellten vor der Herausforderung
ausgelost durch Vorgaben der USA, Seit dem Kriegsbeginn in der der Beachtung und Einhaltung des
z.B. im Hinblick auf Nord Korea, Ukraine vor zwei Jahren gibt es sich stetig verandernden
Kuba, Syrien oder dem Iran. immer wieder neue und sich Sanktionsumfeldes, bei
verandernde Sanktionsvorgaben. gleichzeitiger Sicherstellung eines . .
Die Priifung der Sanktionsthematik gesetzlich zulédssigen Leistungs- “Sanktionsfihrer-
ist in erster Linie im Obligo der Die Reichweite und Geltung der versprechens. schaft” duch die USA
Underwriting und Compliance Sanktionen kann dabei je nach
Abteilungen der Versicherer. Nationalstaat abweichend sein.

Fragestellung:

Sanktionsklauseln als RisikoausschluB oder als primare Risikoumschreibung
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Exkurs: Sanktionsarten

Glterbezogene/
sektorale
Sanktionen (Finanz-
und
Dienstleistungs-
sanktionen)

Personenbezogene
Sanktionen
(nattirliche und
juristische
Personen)

Gebietsbezogene Sanktionen
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Divergierende Sanktionsanforderungen von Erst- und Ruckversicherung

Vorsicht Falle!

Erst- und Ruckversicherungs-
verhaltnis konnen unterschiedlichen
Sanktionssystemen unterliegen.

Der Erstversicherer unterliegt den Anforderungen des lokalen Sanktionsrechts.

Der Ruickversicherer unterliegt unter Umstanden einem abwechenden
Sanktionsrecht, z.B. der Sanktionsregelung seines Hauptsitzes.

Zur Vermeidung eines gestorten Ruckversicherungsverhaltnisses gilt es die
Sanktionsvorgaben entsprechend anzupassen.

Hinweis: Territorialausschliisse ersetzen Sanktionaklauseln nicht!
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Insolvenzen  Headlines”
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Insolvenzen...und kein Ende
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Lage in Osterreich

@ Swiss Re

312 insolvente Unternehmen in der Bauwirtschaft

Wie die aktuelle KSV1870 Hochrechnung zeigt, belegt die
Bauwirtschaft mit 312 insolventen Unternehmen (+ 17 %) seit
Jahresbeginn Platz eins. Dieses Ergebnis kommt insofern wenig
Uberraschend, da sich die Bauwirtschaft, neben dem Handel, bereits
im Vorjahr zu einem der groRten Sorgenkinder der heimischen
Wirtschaft entwickelt hat. Und auch fir das Jahr 2024 wird aus
Sicht der Wirtschaftsforscher keine nennenswerte Verbesserung in
Aussicht gestellt. Getrieben von massiven Preissteigerungen ist
insbesondere der Wohnbau betroffen. Darliber hinaus stabilisiert
sich die Zahl der Baubewilligungen lediglich auf niedrigem Niveau,
worunter Projektentwickler und in weiterer Folge auch beauftragte
Bauunternehmen leiden.
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Fokus Bauwirtschaft in Deutschland
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Insolvenzen als Schadentreiber in der Financial Lines Sparte
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Auswirkung von Insolvenzen auf die D&O Versicherung

* Insolvenzen stellen nach wie vor einen Haupttreiber des
Schadengeschehens in der D&O Versicherung dar.

* Dies zeigt sich nicht nur im Umfang der Haftungs-
rechtsprechung, sondern auch in der taglichen Praxis
der D&O Schadenregulierung.

* Die entsprechende Schadenabwehr wird aufgrund der
zunehmenden Professionalisierung der Insolvenz-
verwalter deutlich aufwandiger.

* Mit steigenden Insolvenzwerten steigt auch das Risiko
fur die Organe, das die Versicherungssumme nicht
ausreichend ist.

e Das Thema Insolvenz wird die Versicherer auch
weiterhin beschaftigen.
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Third Party Litigation Funding als ,booster” fur Insolvenzklagen

Geschaftsmodell

Ubernahme von Prozess (Kosten-)
Risiken gegen Beteiligung am Ertrag
(Klageforderung).

Das Geschaftsmodell sieht sich
diversen ,Anfeindungen” von
verschiedenen Seiten ausgesetzt.

Regulierungstendenzen nehmen zu.
Die Branche selbst verordnet sich
zusehends weitere Standards.

@ Swiss Re

TPLF als Gefahr fur Versicherer

International gibt es verstarkte
Tendenzen, wonach Prozessfinanzierer
Verfahren gegen Risiken finanzieren,
die uber entsprechende Berufshaft-
pflicht- oder D&O Versicherungen
verfugen.

Insbesondere im Segment der
Insolvenzverwalter finden Prozess-
finanzierer verstarkt Gehor.

Prozessfinanzierer in Deutschland

Nachdem der Geist aus der Flasche
ist, wird sich das Geschaftsmodell
nicht mehr ,hinwegregulieren” lassen.

Diverse Prozessfinanzierer unter-
werfen sich freiwillig der lokalen
Regulierung, auch um damit im
Wettbewerb zu ,punkten”.
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Inflation

<V

ONrg

Aktuelle Zahlen Deutschland Aktuelle Zahlen Osterreich Langzeitentwicklung Osterreich

Inflationsrate in Osterreich Juli 2023 bis Juni 2024
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Inflationsauswirkungen

il @

Freistellung

Inflation Abwehrfunktion

Seit Uber zwei Jahren erleben wir Folgen gibt es zunachst bei der Inflationsbedingt steigende Werte
eine Phase der Inflation, die Abwehr unberechtigter Anspriiche. Lfressen” die zur Verfiigung
angetrieben durch steigende stehende Versicherungssumme
Energie- und Rohstoffpreise auch Steigende Kosten fur externe auf.
die Financial Lines Sparten Dienstleister im Zusammenhang
beeinflusst. mit der Abwehr beeintrachtigen die Insbesondere dort wo ein explizites
Wirtschaftlichkeit der Sparte. .long tail” Risiko besteht. .
Neben den direkten Auswirkungen Angesichts der
auf die Versicherungsnehmer gibt Prognosen — alles
es auch indirekte Auswirkungen gut?

auf den Versicherungsschutz.

Fazit:

Zur Vermeidung von Unterversicherungseffekten ist Fokus auf die ausreichende Versicherungssumme zu legen!
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Inflation, Zinsen, Energiekosten
und auch die Nachwehen von
Corona haben viele Unternehmen

Patrik-Ludwig Hantzsch
Creditreform
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Geopolitische Risiken



Geopolitische Risiken

@

Bedeutung

Die zunehmende Fragilitat der internationalen
Ordnung fiihrt zu erweiterten Risiken.
Lieferketten, Planungssicherheit, Stabilitat und
Vorhersehbarkeit werden herausfordernder.

Handlungsvorgaben . Globales Superwahljahr 2024

Kriegsrisiken, Sanktionsthemen, politische g 2024 werden weltweit mehr Menschen an die
Umbriche verlangen nach entsprechend Wahlurne gerufen als je zuvor in der
vorsichtigem Handeln von Unternehmens- Geschichte. 40 % der Weltbevolkerung (60 %
leitern. des globalen BIP’s) sind zu Wahlen aufgerufen.
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Die ,Scheunentor”-Theorie
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Cyberrisiken

Datenschutz
und Schaden-
ersatz

@ Swiss Re

Operationelle Heraus-
Vorgaben durch forderung
DORA und Ransomware
NIS2 aber nicht und Losegeld-
nur! zahlungen.
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Mit der neuen Cybersicherheitsgesetzgebung
NIS2 werden fiir rund 4.000 Unternehmen und
Einrichtungen ab mittlerer GroRe aus 18
festgelegten Sektoren verpflichtende
SicherheitsmalBnahmen und Meldepflichten bei

Sicherheitsvorfallen gelten. Verpflichtet werden
Dienstleister und Lieferanten betroffener
Einrichtungen.

Die Cybersicherheitsrichtlinie soll die Resilienz
und die Reaktion auf Sicherheitsvorfalle des
offentlichen und privaten Sektors in der EU
verbessern.

Betroffene Sektoren: Energie, Verkehr,
Bankwesen (DORA), Finanzmarktinfrastrukturen
(DORA), Gesundheitswesen, Trinkwasser,
Abwasser, Digitale Infratruktur, Verwaltung von
IKT Dienstleistern B2B, o6ffentliche verwaltung,
Weltraum.

Post- und Kurierdienste, Abfallbewirtschaftung,
Chemie, Lebensmittel, verarbeitendes/
herstellendes Gewerbe, Anbieter digitaler
Dienste, Forschung.

GroBe Unternehmen (250 MA, JU 50 Mio,
Bilanzsumme 43 Mio. EUR)
Mittlere Unternehmen (50/10 Mio../10 Mo.)

Riskmanagementansatze:

Risikoanalyse Informatironssysteme
Bewaltigungsmanagement

Business Continuity

Sicherheit der Lieferkette
SicherheitsmaBnahmen bei Erwerb von IT
Wirksamkeitsbewertungen von IT
Cyberhygiene und Schulungen
Personalsicherheit/Zugriffskontrolle

MFA
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Tranen - D&O Schadenentwicklungen

@ Swiss Re




D&O Schadensituation

Schaden mit
Auslandsbezug.

Meldungen unter
Lokalpolicen.

@ Swiss Re

),

Altschaden und
negative
Abwicklungen auf in
der Vergangeheit
liegende UWY

Steigende
Regulierungskosten
im In- und Ausland
durch aufwendigere

Schadenregulierung,
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Judikatur als Schadentreiber

Organhaftung in der
Rechtsprechung

Aktuell gibt es besonders in Deutschland eine Reihe von Urteilen die
sich direkt zur Verantwortung der Organe aulern.

Dabei geht es um Themen wie die Anwendung der Serienschaden-
klausel, Direktanspruch und Beweislastverteilung, Insolvenz-
ausschliusse, BuBgeldregress, vorvertragliche Anzeigepflichten oder
der Geschaftsverteilung in der Geschaftsleitung.

Grundsatzlich beinhalten entsprechende Verfahren immer die Gefahr
einer langen Dauer mit direktem Einfluss auf die zur Verfigung
stehende Versicherungssumme und der damit weiteren
Fragestellung der Anrechnung von Kosten und Zinsen auf die
Versicherungssumme.
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Nicht ausreichende Versicherungssumme in der D&O Versicherung

01

Problemstellung

Historisch gibt es eine
Reihe von D&O
Versicherungsfallen, bei
denen die
Versicherungssumme nur
einen Bruchteil der
potenziellen
Schadensumme darstellt.

Z.B. Siemens (Schwarze
Kassen) Deutsche Bank
(Kirch), WIRECARD
(Insolvenz).

@ Swiss Re

02

Gesetzliche Wertung

Anhaltspunkt ist § 109
VVG.

Ist der Versicherungs-
nehmer gegenuber
mehreren Dritten
verantwortlich und
ubersteigen deren
Anspriiche die
Versicherungssumme, hat
der Versicherer diese
Anspriiche nach dem
Verhaltnis ihrer Betrage zu
erfullen.

03

Lésungsansatz Individual

Vereinbarung einer
entsprechenden Klausel in
den jeweiligen
Versicherungs-
bedingungen, vergleichbar
einer ,Order of payment”
Klausel.

04

Verteilungsprinzipien

Prioritats-, Kopfprinzip,
Proportionalitats- und
Beliebigkeitsprinzip.

Keine Festlegung auf
ein Verteilungsprinzip
vorab, Entscheidungen
werden im Schadenfall
getroffen.

05

Ausblick

Mit Blick auf die
Inanspruchnahme von
mehreren
Organmitgliedern im

Rahmen eines
Schadenfalles und den
steigenden
Abwehraufwendungen
kann das Thema
zukinftig eine noch
bedeutendere Rolle
spielen.
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D&O in Europa — Aktuelle Beobachtungen

@ Swiss Re




Deutschland

> Anhaltender Druck auf Pramien

» Forderung nach Long Term Agreements (2
Jahre)

» Bedingungen bleiben tendenziell stabil, aber
Ruckkehr zu langeren Nachmeldefristen
erkennbar

» Einzelne Versicherer stellen wieder hohere
Kapazitaten als die in der Pandemie auf EUR
15 Mio. reduzierten Limite zur Verfligung

» Wettbewerbsverscharfung durch neue
Versicherer
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Schweiz

» Erhohung der Limite bis zu CHF 25 Mio.
» Sehr niedriges Pramienniveau

» Forderung nach Long Term Agreements (2
bis 3 Jahre)

» Bedingungen bleiben stabil

» Wettbewerbsverscharfung durch neue
Versicherer

> Starker Wechsel von FL- Underwritern
» Starker Maklerwettbewerb

» Zunehmende Schadenaktivitat
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Frankreich

» Erhohung der Limite bis zu CHF 25 Mio.
» Niedriges Pramienniveau

» Forderung nach Long Term Agreements (2
bis 3 Jahre)

» Bedingungen bleiben stabil

» Wettbewerbsverscharfung durch neue
Versicherer

> Starker Maklerwettbewerb
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Italien

» Weicher Markt und starke Pramienreduktion

» Wettbewerbsverscharfung durch neue
Versicherer

» Forderung nach Long Term Agreements (2
Jahre)

» Geringe Schadenaktivitat

» Fur borsennotierte Unternehmen:
Reduzierung des Selbstbehalts bei Side C
Deckungen
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Spanien

» Sehr weicher Markt

» Wettbewerbsverscharfung durch neue
Versicherer

» Weite Verbreitung von Long Term
Agreements (2 bis 3 Jahre) mit Moglichkeit
der Bedingungs-anderung wahrend der
Laufzeit

» Pramiennachlasse fiir Unternehmen mit
gutem ESG-Rating erhaltlich
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United Kingdom

» Sehr weicher Markt, insbesondere im
Exzedenten-bereich

» Starker Wettbewerb auch aufgrund von
MGAs

» Versicherer stellen weiterhin geringere
Kapazitaten als in Kontinentaleuropa zur
Verfugung

» Bedingungen bleiben stabil
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Zentral- und Osteuropa

» Polen und die Tschechische Republik im
Fokus der D&O-Versicherer

» Versicherer stellen in Slowenien und
Rumanien eher opportunistisch D&O-
Versicherungsschutz zur Verfligung

» Erhohte Schadenaktivitat in Polen nach
Regierungswechsel

> Stabiles Pramienumfeld
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Nordische Lander

» Sehr weicher und kleine Markte

» D&O-Versicherung wird hauptsachlich tber
lokale Versicherer oder tuber UK gezeichnet

» Starker Konkurrenzkampf

» Traditionell niedriges Pramienniveau
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|srael

» Geopolitische Spannungen

» Hohe Schadenaktivitat/ hohes
Schadenpotential aufgrund US-
Borsenexposure

» Hohe Nachfrage nach D&O-
Versicherungsschutz
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Hot Topics/Trends/Ausblick

@ Swiss Re




Trends impacting

D&O Insurance




Smart drugs — wrong fix for cognitive
enhancement

N o2
N ( : )
Micro-dosing of psychedelic drugs @ _ @ Lnl =&

like LSD or magic mushrooms, or Potential insurance impacts
“enhancing” prescription drugs with «  Improper management
boosters for better concentration, decisions made under the
memory and productivity at work, influence of cognitive
has become a trend for adults in the enhancement drugs can lead to
workplace. losses in property, casualty,

_ _ professional indemnity and even
But what if usage does not achieve D&O insurance.
better results? +  The effects of long-term

exposure to psychedelic drugs
are still poorly understood and
could lead to rising claims in
product liability or professional
indemnity insurance.

* Usage in high-risk occupations
can lead to insurance claims
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Social isolation and loneliness — a growing

health crisis

Social isolation and feelings of
loneliness are being linked to
increased health risks such as
depression, heart conditions and
dementia, among others.

Globally and across age groups, the
incidence of isolation and loneliness
is on the rise.

@ Swiss Re

s O @

Potential insurance impacts

* Social isolation and feelings of
loneliness can aggravate the
mental health burden in
disability protection and
increase risk of suicide
(impacting life insurance).

» FEarlierand greater need for
treatment of mental health
conditions impacts on long-term
care insurance.

* Feelings of loneliness can have
detrimental effects on employee
productivity and lead to
increased absenteeism.

* The feelings may also contribute
to errors and safety hazards in
the workplace.
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Climate change — an evolving threat to

international security

Climate change impacts are not a
direct root cause of civil unrest,
terrorism or armed conflict, but they
are recognised as destabilising
factors.

Climate change can significantly alter

the crop yield and therefore food
landscape in and across countries.
Higher food costs and cost of living
crisis can amplify social pressures
and lead to "climate migration".

® Swiss Re
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Potential insurance impacts

Domestic and international conflict
can dampen economic growth and
overall demand for insurance.
Operational challenges posed by
climate change include potential
supply chain disruptions.

Geopolitical uncertainties and the
evolution of climate change dynamics
will prompt shifts in the composition
of demand for insurance.

Demand for climate peril (eg, drought,

flood and tropical cyclones) covers
will likely rise, and so too will demand
for political risk insurance.

There will likely be more demand for
strike, riots and civil commotion
insurance also.
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Global supply chains — resilience against business
interruption risks is weakening

Post COVID-19, the security of supply
chains was high on management
agendas. Now, cost reduction seems
to have taken centre stage again.

Less investment in supply chains
makes them less resilient to
shocks, natural catastrophes,

unforeseen technology outages or
political events, increases the risk of
business interruption-related losses.

® Swiss Re

Potential insurance impacts

e I S PO

Business, contingent and non-
damage business interruption loss
ratios could rise as less resilient
supply chains lead to more business
interruptions.

The risk of D&O claims increases if
there is less investment in supply
chain resilience, resulting in
disruption to business operations.
Morbidity and mortality rates can
increase if deliveries of medical
supplies are interrupted.

Longer disruptions (pandemic, civil
unrest in supplier countries,
blockage of major trade routes,
volcanic eruptions, earthquakes/
tsunamis) can lead to economic and
insurance market downturn.
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Big Tech —a dependency risk

NN

Big Tech is omnipresent. Dominance ; S l> @

fosters dependence, but who's Potential insurance impacts

accountable?  Insurers’ own operations may also

be impacted, and financial services
could be affected on the investment
side.

The draft European Product Liability

directive defines software as a

product, thereby increasing product

liability exposures.

* Theincreased feeding of data into
open-source Al or SoMe platforms
can potentially result in breach of
privacy and security etc. increasing
cyber, D&O and professional
indemnity exposures.

*  More stringent regulations for Big
Tech could lead to an increase in
D&O claims.

» QOveruse of digital platforms can lead
to oversights in critical safety

Shutdown of services from one or
more of the Big Tech providers can

disrupt the operations of corporates .
and other organisations in all sectors.
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No room left — competition for space generates
infrastructure accumulation risks

The ground space required for off-
and near-shore infrastructure
installations is expected to increase
fivefold by 20560. Onshore
installations are also expected to
grow.

Competition for space to build and
run infrastructure assets can lead to
an accumulation of business
interruption and national security
risks.

® Swiss Re

e I P W

Potential insurance impacts

Damage to infrastructure gives
rise to property, business
interruption and contingent
business interruption claims.

If a service provider overlooks an
exposure, there could be
professional indemnity losses.
D&O claims are possible in cases
of severe negligence.

Longer interruptions can dampen
economic growth and the outlook
for insurance markets.

In case of damaged oil pipelines,
environmental liability claims will
likely be triggered.
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Risky bets — democratising financial information
through social media

Potential insurance impacts

* Information overload at speed and
scale can lead to irrational
investment decisions, losses on
assets and financial market volatility.

* Increased claims for D&O and credit
and surety, in case of bank runs and
fallout from a financial market crisis.

* More demand for cyber insurance
from corporate clients.

* Social media can influence
reputational and commercial liability
risks.

* |dentify potential risks and tailor
insurance products accordingly,
Social media tools can also improve
customer engagement.

Social media has become entrenched
into daily life.

This brings many benefits, but also
potential financial market and
insurance sector risks.
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Beyond broken infrastructure: cascading effects

of natural catastrophes

Floods, wildfires, severe convective
storms and other natural peril events
routinely inflict widespread property
damage and what can be massive,
headline-grabbing economic and
insurance losses.

Less well publicised and understood
are the cascading (negative) effects of
such events on the systems that
underpin society, including energy,
water and transport infrastructure.

@ Swiss Re

QM PF ™

Potential insurance impacts

The compounding effects of hazard
occurrence and the
interconnectedness of critical
infrastructure and supply chains can
generate loss accumulation.
Damage to critical infrastructure like
transmission lines and power plants
from natural peril events result in
property claims (where coverage).
Cascading effects of a natural
disaster can include critical service
outages, potentially generating
claims for business interruption.
Accumulating impacts from natural
catastrophes can hamper economic
development, increase costs for the
public sector, and slow insurance
market growth.
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Cyber-enabled fraud — a new era for
organized crime

Potential insurance impacts

*  QOperational fraud losses may be
directly monetary (eg, if criminals
hack business emails that involve
money transfer instructions), or
through business-line claims fraud.

* Depending on the circumstance of a
fraud incident, insurance covers for
liability, cyber etc. may be triggered.

* Large fraud losses but also
investment in preventive measures
can increase operational costs,
which insurers may in turn pass on to
consumers by raising premiums.

* Reputational damage if found not to
have invested enough in cyber
infrastructure security.

* Alarge loss of funds can erode trust
in the providers of financial services.

Fraudsters and criminal groups can
buy “crime-as-a-service” products
online, thereby scaling their criminal
activities with new technology.

The costs, monetary and others, can
be huge.

All are at risk.
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Recycling — when energy infrastructure
becomes hazardous

b—»

Solar panels, wind turbines, batteries

and other infrastructure are the face Potential insurance impacts

of the green energy transition. * Therisks relating to recycling of
infrastructure assets will impact

At end of life, however, recycling casualty lines of business most.

these complex structures and * Thedisposal process can lead to

materials is not so easy. claims under product, general and

environmental liability insurance.

* Recycling operations can involve
hazardous substances and
processes. This could spark worker
compensation and employer liability
claims.

* Disposalin landfills can lead to
contamination, giving rise to
environmental liability claims.

* Exports of materials to countries w.
lower safety standards for disposal
may violate the future EU Directive
on Corporate Sustainability and Due
Diligence. Potential D&O claims.
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Al — unintended insurance impacts and lessons
from “silent cyber”

eIl PP

Potential insurance impacts

*  Operational shutdowns resulting
from Al-system malfunctions could
trigger business interruption claims.

* Professionals could face claims for
(1) erroneous advice or
misinterpretations; and (2)
unexplainable decisions delivered
by Al-driven tools.

*  Manufacturers of Al-enhanced
products could be subject to
property damage and/or bodily
injury claims.

* |nsurers could face claims
increases due to erroneous advice
or misinterpretations delivered by
Al-driven underwriting tools.

* Increased use of Al in healthcare
diagnostics could change
insurance demand.
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The increasing use of artificial
intelligence (Al) could trigger claims
across many lines of business.

Insurers will need to develop an
understanding of intended and

unintended effects, and design
products that mitigate the risks.




Fokus:

Kunstliche
Intelligenz
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Thesen

@ Swiss Re

Die Herausforderungen fir das
Management werden weiter
zunehmen.

O 02

NGO's, Social Media und damit
auch Reputationsrisiken
werden an Bedeutung
gewinnen.

03 04

Beratungsrisiken und damit
Haftungsrisiken auf Seiten der
Vermittler nehmen ebenfalls
zu.

0b >

Die Anderungsgeschwindigkeit wird
sich exponentiell erhohen.
Management“attention” wird sich
auf Bereiche erweitern mussen, die
bislang der Delegation unterlagen

Die Herausforderungen im
Management spiegeln sich auf
Seiten der Vermittler und
Versicherer wider.
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Fragen?
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@ Swiss Re

Vielen Dank!

Contact us
Follow us

000006

Daniel Messmer

Director
Daniel_Messmer@swissre.com
+49 89 38441686




Legal notice

©2024 Swiss Re. All rights reserved. You may use this presentation for private or internal purposes but note
that any copyright or other proprietary notices must not be removed. You are not permitted to create any
modifications or derivative works of this presentation, or to use it for commercial or other public purposes,
without the prior written permission of Swiss Re.

The information and opinions contained in the presentation are provided as at the date of the presentation
and may change. Although the information used was taken from reliable sources, Swiss Re does not accept
any responsibility for its accuracy or comprehensiveness or its updating. All liability for the accuracy and
completeness of the information or for any damage or loss resulting from its use is expressly excluded.
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